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• Grundades 1996, noterades på NASDAQ 2011

• Verksamhet i Sverige, Norge, Danmark, 
Storbritannien och Finland (rekryteringskontor) 

• Rekrytering och bemanning av läkare, 
sjuksköterskor, socionomer, psykologer, pedagoger 
och specialister inom life science

• Omsättning knappt 2 miljarder. EBIT 148 miljoner

• + 2 000 konsulter på uppdrag varje dag

• Erbjuder kunder skandinavisk- och engelsktalande 
personal

• Erbjuder konsulter intressanta och utvecklande jobb 
i Norden och Storbritannien med goda 
anställningsvillkor

 

Kort om Dedicare



Cross-Border-Staffing

• Konsult är hemmavarande i ett land i Norden, 
men arbetar temporärt i ett annat land i 
Norden

• Experter; socialförsäkring, skatter, moms etc.

• Totallösning; jobb, resa och boende

• En kontaktperson under hela uppdraget 



Organisation

Dedicare Group 
CEO – Krister Widström

Dedicare Norge
CEO – Bård Kristiansen

Dedicare Danmark
CEO – Kasper Madsen

Business support
- Finans
- Marknad
- HR
- IT
- Business Design

Dedicare Sverige
CEO – Eva Brunnberg

Dedicare UK
CEO – Fiona Thomson



2023



Dedicare 2019 – 2023
Nettoomsättning

• Nettoomsättning 
1 970 MSEK (1 768)

• Tillväxt 11,5% jmf med 2022

• Högsta nettoomsättningen 
någonsin

Lönsamhet

• Rörelseresultat 148 MSEK (136)

• Justerat för engångsposter 
138 MSEK (140)

• Rörelsemarginal 7,5% (7,7%)

• Justerat för engångsposter 
7,0% (7,9%)

Anställda

• Konsulter (FTE) 1 144 (1 081)

• Internt anställda 189 (149) 
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Över tid växa med 
minst 10% Målet 
inkluderar 
tilläggsförvärv. 

Rörelsemarginalen 
ska överstiga 7,0 
procent.

Soliditeten ska 
uppgå till minst 30 
procent.

Utdelningen ska 
utgöra minst 50 
procent av 
nettoresultatet.

Soliditet UtdelningspolicyTillväxt Rörelsemarginal

Finansiella mål

7,5 procent 42,6 procent 56 procent11,5 procent

Organisk 8,8 procent

Utfall 2023:



Sverige 2023

Nettoomsättning

• Nettoomsättning 482 MSEK (563)

• Minskning 14% jmf med 2022

Lönsamhet

• Rörelseresultat 21,1 MSEK (31,7)

• Rörelsemarginal 4,4% (5,6%)



Norge 2023

Nettoomsättning

• Nettoomsättning 1 175 MSEK (1 016)

• Ökning 16% jmf med 2022

Lönsamhet

• Rörelseresultat 109,5 MSEK (112,1)

• Rörelsemarginal 9,3% (11,0%)



Danmark 2023

Nettoomsättning

• Nettoomsättning 265 MSEK (179)

• Ökning 48% jmf med 2022

Lönsamhet

• Rörelseresultat 13,2 MSEK (8,8)

• Rörelsemarginal 5,0% (4,9%)

Danmark ingår i Dedicare-koncernen från 2020-Q2



Storbritannien 2022-Q4 – 2023-Q4

Nettoomsättning 2023

• Nettoomsättning 49 MSEK

Lönsamhet 2023

• Rörelseresultat 4,5 MSEK

• Rörelsemarginal 9,2%

Storbritannien ingår i Dedicare-koncernen från 2022-Q4



Strategiska fokusområden

eNPS >50

Engagemangsindex >4

Konsultnöjdhet >9
En ny marknad 

och/eller nytt 

tjänsteområde 

per år

Rörelsemarginal 

>7 procent
Kundnöjdhet >9

56

4,3

9,2 0 7,5 procent 9,1

Mål

Utfall

 

Attraktiv 
arbetsgivare

Attraktiv 
uppdragsgivare

Marknad- och 
tjänsteutveckling

Operationell 
effektivitet

Kund- och 
samhällsnytta

 



2023 

• H&P Search

• Templars Medical   

• Nytt koncept

 



App

1. Administration

• Konsulter kan tidrapportera, 
utläggsredovisa och andra 
administrativa uppgifter

2. Uppdrag/jobb

• Kandidater/konsulter kan söka lediga 
uppdrag/jobb

3. Rekrytering

• Vi kan skicka ”push-notiser” till 
kandidater/konsulter på nya lediga 
uppdrag



Dedicare Sverige - Årets bemanningsaktör 

Dedicare Norge - Norges bästa arbetsplats 

En av Europas bästa arbetsplatser                                              



Q1 2024



Dedicare Q1 2020 – Q1 2024

Nettoomsättning

• Nettoomsättning 430,2 MSEK (503,2)

• Tillväxt -14,5% jmf med Q1-2023

Lönsamhet

• EBITA 17,4 MSEK (41,6)

• EBITA-marginal 4,0 % (8,3%)

Medarbetare

• Antal anställda Q1: 1 275 (1 349)

. 
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Segmenten Q1 2024
Q1 Q1 Helår

2024 2023
1

2023
1

Sverige 94,1 138,7 482,7

Norge 267,0 284,6 1 176,3

Danmark 58,2 70,3 266,0

Storbritannien 12,4 9,9 48,8

Koncerngemsamma intäkter 14,8 14,6 54,5

Internomsättning mellan segment -16,3 -14,9 -57,6

Summa nettoomsättning 430,2 503,2 1970,7

Nettoomsättning per rörelsesegment, MSEK

1Jämförelseperiodern 2023 har omräknats, se not 1 i delårsrapporten för ytterligare information 

Q1 Q1 Helår

2024 20231 20231

Sverige 1,1 10,0 29,1

Norge 16,3 29,6 119,1

Danmark 3,2 5,1 15,2

Storbritannien 0,9 0,6 4,3

Koncerngemensamma kostnader -4,1 -3,7 -5,9

EBITA 17,4 41,6 161,8

Av- och nedskrivningar av immateriella tillgångar -2,3 -3,6 -13,4

Rörelseresultat 15,1 38,0 148,4

Finansiella poster -1,6 -6,7 -8,5

Resultat efter finansiella poster 13,5 31,3 139,9

EBITA per rörelsesegment, MSEK



Styrelse och revisor



Koncernledning



Vision
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Dedicare ska bli ett av Europas 

ledande rekryterings- och 

bemanningsföretag inom 

vård, life science och socialt arbete 

Ledande = 

• Topp fem (avseende omsättning) 

• Verksamhet i flest länder

• Störst på ”Cross-Border-Staffing”



Tack!
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