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Affarsidé

Dedicare ska forse marknaden med den kompetens som, tillfalligt eller
permanent, tillgodoser behovet av kvalificerad personal inom vard och socialt
arbete till basta pris.

Vision

Dedicare ska pa ett ansvarsfullt och hallbart satt bidra till manniskors halsa,
utveckling och livskvalitet.



Varfor?

Vi har alla ratt till likvardig vard i Sverige och Norge, vart vi an bor!

Dedicare tillfor kompetens sa att operationer kan utféras, vardkder

kortas och vardcentraler hallas 6ppna!

Dedicare tillfér kompetens inom socialt arbete sa att manniskor

far den sociala service de har behov av.



Vara vardeord

* ROL @

Engagerad Dynamisk Mansklig Palitlig




Dedicare i korthet

Verksamhet i Sverige (1996) och Norge (2002)

Dedicare har fem kontor. Huvudkontoret pa

Ringvagen 100 i Stockholm

Bemanning av lakare, sjukskoterskor, socionomer  Trondheim
och pedagoger (Norge)
632 heltidsanstallda oo @
: \ ; . ‘Stcckholm
Noterat pa NASDAQ 2011 e o Brebro
@
Auktoriserade med kollektivavtal Gaeb

Kvalitetscertifierat enligt ISO 9001:2008

Miljocertifierat enligt ISO 14001:2004



Koncernledning

Krister Widstrém, VD/Koncernchef

* Hos Dedicare sedan 2017

* Tidigare erfarenhet inkluderar Poolia,
Business Sweden

* Civilekonom, Stockholms universitet

Lia Sandstrom, CFO

* Hos Dedicare sedan 2013

* Tidigare erfarenhet inkluderar CFO, business
controller, redovisningschef, revisor

* Civilekonom, Uppsala Universitet

Malin Lindley-Nord, VD Socionom och

Nurse Sverige

* Hos Dedicare sedan 2004

* Tidigare erfarenhet inkluderar Konsultchef
Poolia Vard

* Legitimerad sjukskoterska

Jenny Pizzignacco, Affarsutvecklingschef

* Hos Dedicare sedan 2016

* Tidigare erfarenhet inkluderar rekryteringskonsult
Poolia, tf CFO Dedicare, VD Dedicare Nurse

* Civilekonom, Lunds Universitet

* Styrelseledamot i Uniflex AB

Ida Otteberg, Affirsomradeschef
Doctor Sverige
* Hos Dedicare sedan 2012

Mattis Kjellin, CIO
* Legitimerad sjukskoterska

* Hos Dedicare sedan 2018
* Tidigare erfarenhet inkluderar Head of IT

™ Bard Kristiansen, VD Dedicare Norge 7 Nordic for Adecco
‘ ‘ * Hos Dedicare sedan 2017 . * Bachelor fran hogskola
e * Tidigare erfarenhet inkluderar direktor

ﬁr Adecco Helse, Sportbransjen AS
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Styrelse, koncernstyrelse

Bjorn Oras

Ovriga
uppdrag/befattningar:
Grundare av Poolia och
Uniflex. Styrelseordférande
(so), styrelseledamot (sl)
och/eller verkstallande
direktor (vd) i Bro Hof
Destilleri AB (sl/vd), Bro Hof
Golf AB (so), Bro Hof Hotell &
Konferens AB (sl/vd), Bro Hof
Slott AB (sl/vd), Poolia AB,
Scandinavian Masters AB
(so), Uniflex AB (so) och
Uniflex Sverige AB (so).
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Anna Lefevre
Skjéldebrand

Ovriga
uppdrag/befattningar:
Verkstdllande direktor i
Swedish Medtech Service
Aktiebolag och ordférande i
Eucomeds natverk for
nationella medtechféreningar
i Europa. Styrelseledamot i
Eucomeds styrelse, SIS AB,
Swecare AB, Stiftelsen
Swecare., ehdlsomyndigheten
samt Lakemedelsverkets
insynsrad

Anna-Stina
Nordmark Nilsson

Ovriga
uppdrag/befattningar:

Vice ordférande och
ordférande revisionsutskottet
Svenska Kraftnat, ledamot
och ordférande
revisionsutskottet Sveaskog
AB och Sveaskog Forvaltnings
AB, ledamot Softronic AB,
Regina AB. Radgivare till bl.a.
Evli Bank Plc, styrelser,
foretagsledningar m.fl.

Dag Sundstrém

Ovriga
uppdrag/befattningar:
Styrelseledamot i Poolia AB
(Publ), International Swedish
School AB (Raoul
Wallenbergskolan), Djuro
Krog AB samt DS Holding AB

Kristian Faeste

Ovriga
uppdrag/befattningar:
Administrativ chef for
Norskt Institut for Biokemi
och styrelsemedlem i
Norges Seglarférbund.




Hur ser marknaden ut?




Vardbemanningsmarknaden i Europa - 2016

Tyskland  schweiz, 1,5 mdkr
1,5 mdkr

Belgien 2,4 mdkr 1
1

Irland 2,4 mdkr
\

Nederldnderna
4,4 mdkr ~

Storbritannien
25 mdkr

Skandinavien

el Frankrike

7,2 mdkr

Den europeiska vardbemanningsbranschen
omsatte 58 miljarder kronor 2016. Det ar
4 % av den totala bemanningsbranschen i
Europa.

Kalla: Staffing Industry Analysts




Omsattning vardbemanning - Sverige

6000
5210
5000 4600
4000
4000
3400
2000 1700 2900
2500
2000
1000
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017



Inhyrd personal motsvarar en liten

3,6%

del av personalkostnaderna

Vardens totala personalkostnader

145 miljarder

Inhyrd personal

5,2 miljarder

/

Inhyrning av kompetens star for
3,6 % av vardens totala kostnad
for kompetensforsorjning.

Kalla: SKL2017




Hyrkostnader — fordelat per vardtyp

Ovrig vard 4%

Primarvard 36%

Sjukhusvard
38%

\
»
Psykiatrisk vard 18%

Kalla: SKL2017




Hyrkostnader — fordelat per yrkesgrupp

Ovriga yrkesgrupper 4 %

Sjukskoterskor
25%

e Det ar fortsatt framforallt lakare som
hyrs in till landstingens verksamhet.

e Avde totala hyrkostnaderna stod

|akare for 71 procent 2017. .
P Lakare 71 %

Kalla: SKL2017




Ekonomiskt utfall

jan —dec 2017




KO rta fa kta Omséattning och rérelsemarginal 2007-2017
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Antalet anstallda 2017: 632 (508) Agarstruktur (% av totala roster)

m Bjorn Oras med familj, 68%

Borsvarde B AMF, 5%

Borsvarde 20180423: 733 MSEK (81 SEK/aktie)
Healthinvest, 3%

Swedbank Robur Microcap, 2%
Utdelning

Utdelning 2018 foreslas bli 5 SEK/aktie (8 SEK/aktie)

m Ovriga 19%

2017

Swedbank Robur Smabolagsfond, 3%
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Omsattning och rorelseresultat per land

Intdkter Rorelseresultat
Intdkter och rérelseresultat per rorelsesegment, MSEK jan—-dec Jan—dec Jan—dec Jan—dec
2017 2016 2017 2016
Bemanning 782,6 648,0 77,5 69,5
Sverige 565,4 468,6 53,5 56,1
Norge 217,2 179,4 24,0 13,4

Tillvaxt i Sverige med 21 %

Tillvaxt i Norge med 21 %

Sverige star for 72 % av koncernens omsattning
Forbattrad [onsamhet i Norge

Resultatet i Sverige belastas av avgangskostnader for VD samt digitaliseringsprojekt

2018-04-24




Viktiga handelser under 2017

God tillvaxt i bdde Norge och Sverige

Forbattrad [onsamhet i Norge beroende pa mer fordelaktiga avtal med kunder

Under arets forsta tva kvartal forbattrad [6nsamhet i Sverige, dock ser vi en ndgot samre ldnsamhet i

kvartal tre och fyra beroende pa dkad konkurrens om arbetskraften vilket férsamrat marginalerna

Ny VD utses for Dedicare Norge, Bard Kristiansen

Dedicare meddelar att VD Stig Engcrantz avgar

Dedicare meddelar att Krister Widstrom blir utsedd till ny VD

Digitaliseringsprojekt paborjat med fokus pa 6kad effektivitet for att na dkade synergier

Beslut om avveckling av dotterbolagen Doctor24 i Skandinavien AB, Nurse24 AB och Acapedia AB

2018-04-24




Kvartalsrapport

Jan-mars 2018




Viktiga handelser under 2018

Ql
Omsattning 193,4 MSEK (200,9), EBIT 6,7 % (12,6)

Okad konkurrens pa marknaden har lett till I16neglidning fér vara konsulter och i vissa fall férséamrade
avtalspriser till kund

Intakterna for perioden minskade med 4 %

Dedicares huvudkontor flyttade till Ringvagen 100 i Stockholm

Efter periodens utgang:
Mattis Kjellin borjade som CIO for Dedicarekoncernen

Anna Fredriksson borjade som marknadsansvarig for Dedicarekoncernen

2018-04-24




Intakter och rérelsemarginal per kvartal 2011-2018
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Intakter och rorelsemarginal for Q1 2008—-2018
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Omsattning och rorelseresultat per land

Intakter Rorelseresultat
Intékter och rérelseresultat Jan—mars Jan—-mars Jan—-mars Jan—-mars
per rorelsesegment, MSEK 2018 2017 2018 2017
Bemanning 193,4 200,9 13,0 25,3
Sverige 144,2 149,2 10,1 20,1
Norge 49,2 51,7 2,9 5,2

2018-04-24

Omesattningen i Sverige minskar med 3 %
Omesattningen i Norge minskar med 5 %
Sverige star for 75 % av koncernens omsattning

Forsamrad [obnsamhet i bade Sverige och i Norge



Planerade aktiviteter 2018

Fokus pa tillvaxt inom samtliga vara tjanstekategorier

Fortsatta det digitaliseringsprojekt som paboérjades under 2017 for att forbattra

var effektivitet och [6nsamhet
Aktivt utvardera vara mojligheter att expandera pa nya geografiska marknader

Maximera utfallet av var konkurrenskraftiga position i Norge

2018-04-24
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